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Presentacion

El Plan Operativo Anual, es el documento de gestién operativa que refleja los
detalles de los productos y subproductos que la Comision Presidencial GAE, ha
programado realizar durante el afio 2025.

Para ello se debe de tomar en consideracion que es necesario consolidar un
Gobierno con mayor velocidad para adaptarse al cambio, mayor probabilidad de dar
continuidad a los programas y proyectos, menores costos de operacién y eficiencia
en la prestacion de servicios publicos con un enfoque en el ciudadano. Por lo tanto
el actual gobierno de Guatemala, ha manifestado su firme compromiso con la
transformacion digital de las Dependencias del Organismo Ejecutivo, a través de la
institucionalizacion de medidas, programas, proyectos de gobierno digital, gobierno
abierto, participaciéon ciudadana y simplificacion de requisitos y tramites
administrativos, entre otros, como herramienta esencial en la modernizacion de los
servicios publicos, transparencia y disefio eficiente de los procesos; donde, el
ciudadano resulte ser el principal beneficiario en el proceso de transformacién de la
gestion publica, a través de la creacion de un ecosistema de colaboracion e
innovacion, con la participacion activa de los distintos sectores del Estado
guatemalteco y su poblacion.

Para el afio 2025, se ha considerado como lineas de trabajo el acompafiamiento a
los Ministerios de Estado y dependencias del Organismo Ejecutivo, en la
implementacion de los Planes de Accion Nacional de Gobierno Abierto; la Estrategia
de Transformacién Digital; la interoperabilidad entre instituciones del organismo
ejecutivo; fomentar la participacion y colaboracién ciudadana en temas de gobierno
abierto y electronico; seguimiento a la implementacion del 6to. Plan Nacional de
Gobierno Abierto, la Co-creacion del 7mo. Plan Nacional de Gobierno Abierto; el
acompafiamiento en la implementacion del Decreto No. 5-2021 “Ley para la
Simplificacibn de Requisitos y Tramites Administrativos” y el desarrollo de
capacitaciones a servidores publicos en temas de Gobierno Abierto, firma
electronica, datos abiertos, entre otros. Lo que ademas conlleva realizar acciones
de trabajo sustantivas como: formar parte de la Mesa de Transformacion Digital,
donde la GAE ha sido delegada como parte del proceso de la Modernizacion del
Organismo Ejecutivo;
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En ese contexto, el presente Plan Operativo, es la forma de operativizar el Plan

Estratégico de la Comision GAE considerado para los afios 2025-2029, el cual ha

sido elaborado bajo la metodologia y lineamientos proporcionados por la Secretaria

de Planificacion y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-, y que a

continuacion se presenta en tres capitulos, siendo los siguientes:

1. Integracion, Funcionarios y Estructura Organizacional;
2. Marco Estratégico; y
3. Programacién Operativa.
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CAPITULO |

Integracion, Funcionarios y Estructura Organizacional de
la Comision GAE

INTEGRACION

Presidente de la Republica
Secretario de Planificacion y Programacion de la Presidencia
Ministro de Relaciones Exteriores
Ministro de Gobernacion

Ministro de Finanzas Publicas

FUNCIONARIOS

Coordinacion y Direccion Ejecutiva
Lic. Edie Josué Cux Garcia
Coordinador y Director Ejecutivo

Lic. ElImer Oswaldo Alvarado Cano
Subdirector Ejecutivo

Organos Sustantivos
Licda. Karina Zaydé Fuentes Chin
Directora de Gobierno Abierto

Ing. David Oswaldo Emmanuel Osorio Can
Director de Gobierno Electrénico

Ing. Jonathan Josué Campos Artavia
Director de Simplificacion de Tramites Administrativos

Lic. Jorge Antonio Lopez Tzic
Director de Estandares y Proyectos

Organos Administrativos
Licda. Sandra Carolina Gomez Moreira
Directora de Recursos Humanos
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Lic. Julio Alexander Jocol Villalobos
Director Administrativo Financiero

Organos de Apoyo Técnico
Licda. Aida Gabriela Morales Chamalé
Directora Unidad de Asesoria Juridica

Lic. Edwin Portillo Portillo
Director Unidad de Planificacion

Lic. Tobias Orlando Zamora Hernandez
Director Unidad de Comunicacién Social

Organos de Control Interno
Licda. Maria Esperanza Estrada Morales
Directora Unidad de Auditoria Interna
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Estructura Organizacional:
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PLANIFICACION

AUDITORIA INTERNA
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GOBIERNO ELECTRONICO

DEPARTAMENTO DE
ALIANZAS Y COOPERACION

DEPARTAMENTO DE
DATOS ABIERTOS

DEPARTAMENTO DE
SISTEMAS INFORMATICOS

Oraanas sustantivos

Fuente: Elaboracién propia segin Acuerdo Interno nimero 004-2022
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CAPITULO II
Marco Estratégico

2.1. Mision, Vision, Valores y Objeto
Mision:

“Somos una Comision Presidencial que busca a través de la integridad, impulsar
la transparencia e innovacion en el Organismo Ejecutivo, mediante una efectiva
articulacion interinstitucional, para la implementacion de instrumentos
nacionales e internacionales en materia de gobierno abierto, electronico y la
simplificacion de tramites administrativos, bajo los principios de solidaridad,
transparencia, probidad, eficacia, eficiencia, descentralizacion y participacion
ciudadana”.

Vision:

“Al 2028 ser la institucion lider que impulsa el gobierno abierto, electrénico y la
simplificacion de tramites administrativos, para coadyuvar a una cultura de
transparencia en el Organismo Ejecutivo, gestién publica efectiva y rendicion de
cuentas, promoviendo la democracia participativa, a través de la innovacion
tecnoldgica y mejora continua”.

Valores:

e Transparencia: Permitira que se entienda claramente el mensaje que les
estamos enviando con nuestros planteamientos y acciones, sin ocultar nada,
respetando las disposiciones internas con apego a las normas especificas.

e Integridad: Cualidad de actuar adecuadamente en todas las circunstancias,
con el propdsito de mejorar el entorno y con orientacion hacia el bien y la
construccion de la familia y la sociedad.

e Honradez: Cualidad que define a la persona para actuar adecuadamente en
todo momento, en el desempefio de sus actividades.

e Identidad institucional: En todas nuestras acciones manifestamos el
sentido de pertenencia con la Comision, que se fundamenta en nuestra
identificacion con la institucion, sus objetivos, los servicios que presta, y las
personas a las que sirve.
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Trabajo en equipo: Tenemos objetivos comunes y nuestras relaciones de
trabajo se basan en la confianza, el respeto mutuo, la comunicacion efectiva
y la cooperacion.

Respeto: Garantia de transparencia para crear un ambiente de seguridad,
bajo una condicion natural e intrinseca de forma cotidiana por parte del ser
humano.

Participacion y didlogo: Espacios de encuentros entre la sociedad civil y
autoridades de la Comision para fortalecer los procesos de transparencia.

Objeto:

‘Apoyar las acciones de los Ministerios y dependencias del Organismo
Ejecutivo, para coordinar la aplicaciéon de medidas, compromisos y estrategias
que se derivan de los instrumentos internacionales, asi como de las politicas y
planes de accion nacional en materia de gobierno abierto y electrénico, a efecto
de coadyuvar a la transformacién de la gestién publica, innovacién de las
tecnologias de informacion y comunicacion, participacion ciudadana, rendicion
de cuentas y transparencia”.

2.2. Funciones de la Comisién GAE

e Coordinar el establecimiento de las medidas, estrategias, compromisos,

acciones o propuestas pertinentes, a efecto que las dependencias del
Organismo Ejecutivo incluyan en su planificacion anual, actividades para la
promocién de gobierno abierto y electronico.

Recomendar el disefio de instrumentos para la implementacion de los
mecanismos nacionales e internacionales de gobierno abierto y electrénico,
sobre la gestidn realizada por los funcionarios y empleados publicos.

Promover acciones e iniciativas publicas, privadas, nacionales e
internacionales, en materia de gobierno abierto y electrénico, que a su
criterio contribuyan al fortalecimiento de la transparencia y maxima
publicidad.

e Apoyar en la atencion y orientacion al ciudadano en temas de gobierno

abierto y electrénico, promoviendo y fomentando su participacién.
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Coordinar la participacion del Organismo Ejecutivo en espacios nacionales
e internacionales en temas relacionados a gobierno abierto y electrénico, y
sus distintos ejes transversales.

Coordinar la implementacion y seguimiento a los compromisos
internacionales adquiridos por el Estado de Guatemala, en materia de
gobierno abierto y electronico.

Coadyuvar a la transformacion de la gestién publica mediante la promocion
de mecanismos y medidas que derivan de las politicas de gobierno en
materia de innovacién tecnolégica y comunicacion, participacion ciudadana,
rendicion de cuentas y transparencia, en coordinacion con los entes
rectores segiin competa a cada materia.

Otras actividades o atribuciones que surjan de instrumentos nacionales e
internacionales y se estimen necesarios de conformidad con las actividades
propias de la Comisién, asi como el estricto cumplimiento de las
disposiciones presidenciales en materia de gobierno abierto y electrénico.

Emitir las disposiciones, directrices, instrumentos y herramientas que
propicien el seguimiento de las acciones de gobierno abierto en la Republica
de Guatemala.

Impulsar la Simplificacion de Tramites Administrativos.
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CAPITULO Il
Planificacién Operativa:

3.10bjetivos Operativos:

La Comision GAE, para el desarrollo de sus acciones estratégicas durante el
afio 2025, tiene los siguientes objetivos operativos:

e Coordinar las acciones institucionales e iniciativas nacionales e
internacionales en materia de gobierno abierto de las cuales forma parte el
Organismo Ejecutivo.

e Promover iniciativas tendientes en materia de gobierno electronico/digital y
tecnologia del Organismo Ejecutivo.

e Coordinar la implementacion de portales interinstitucionales que permitan
modernizar la gestion administrativa por medio de la simplificacion,
agilizacion, desconcentracion y digitalizacion de los recursos del Organismo
Ejecutivo.

e Facilitar procesos para la implementacion y seguimiento de estandares
nacionales e internacionales en materia de gobierno abierto y electrénico.

3.2Principales lineas a trabajar durante el afio 2025:

Las principales lineas de trabajo a realizar durante el afio 2025 por eje
estratégico son las siguientes:

Eje de Gobierno Abierto:
» Ampliar la participacion Ciudadana en temas de Gobierno Abierto:
e Actualizar anualmente la base de datos.
e Promover la adhesion para la participacion en la iniciativa de Gobierno
Abierto.

> Impulsar procesos de transparencia en la gestion publica y la rendicién de

cuentas del Organismo Ejecutivo a través de mecanismos de participacion

ciudadana:

e Seguimiento a la implementacién y conclusion del 6to. Plan de Accion
Nacional de Gobierno Abierto.

e Proceso de Co-creacion del 7mo. Plan de Accion Nacional de Gobierno
Abierto.

e Seguimiento a la implementacion de 7mo. Plan de Accién Nacional de
Gobierno Abierto.
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» Seguimiento a la Gestion de Cooperacion Nacional e Internacional.

Eje Gobierno Electronico:

» Acompafamiento y asesoramiento a los Ministerios de Estado para

desarrollar la transformacion digital en el marco de la Mesa de

Transformacion Digital del Comité Nacional para la Modernizacion del

Organismo Ejecutivo (Acuerdo Gubernativo No. 106-2024).

e Asesoramiento para la Transformacion Digital.

e Acompafiamiento en la Apertura de datos.

e Fomentar la Participacion y colaboracion ciudadana de forma
electrénica.

e Apoyo en el Fortalecimiento de la ciberseguridad de las dependencias
del Organismo Ejecutivo.

¢ Impulsar intercambio de datos entre sistemas del Organismo Ejecutivo
(interoperabilidad).

e Impulsar la adopcién y el uso de Inteligencia Artificial para servicios
gubernamentales.

e Impulsar la implementacion de la firma Electrénica.

Compromiso 1 del 6to. Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto:
Acciones institucionales para el fortalecimiento de la apertura de datos.

Acompafiamiento al proceso de implementacion del Plan de Accién que sea
definido en la Mesa de Transformacion Digital.

Impulsar marcos normativos y regulatorios que habiliten la Transformacion
Digital del Organismo Ejecutivo.

e Impulsar la iniciativa de ley de Proteccion de datos personales.

e Andlisis comparados de la Ley de Ciberseguridad.

Participacion en reuniones en el marco de la Mesa de Transformacion

Digital del Comité Nacional para la Modernizacion del Ejecutivo (Acuerdo

Gubernativo No. 106-2024), para la generacibn de acuerdos

interinstitucionales para acciones en materia de Transformacion Digital.

e Asesoramiento para la Mesa de Transformacion Digital.

¢ Representaciones de la Mesa de Transformacién Digital.

e Participacion y creaciéon de planes de la Mesa de Transformacion
Digital.

Eje Simplificacion de Tramites Administrativos:

» Estudios de prefactibilidad y definicibn de creacion de portales

interinstitucionales y pilotos de interoperabilidad en las Instituciones del
Organismo Ejecutivo.
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» Seguimiento general al proceso de implementacion del Decreto No. 5-2021
“Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos”, en las
entidades del Organismo Ejecutivo.

Impulsar la estandarizacion en aspectos de usabilidad en las distintas
paginas web o portales institucionales de las dependencias afectas al
cumplimiento.

Impulsar la adaptacion y uso de la Firma Electronica Avanzada en los
resultados finales de los tramites administrativos.

Impulsar la reduccion de los 3 requisitos mas solicitados en los tramites
administrativos de las dependencias afectas al cumplimiento de la ley.
Impulsar la mejora en los canales de quejas y denuncias sobre tramites
administrativos para uso de los ciudadanos.

Impulsar mecanismos estandar de interoperabilidad en los tramites
administrativos.

» Publicacién del ranking cuatrimestral de denuncias y quejas de los
ciudadanos en cumplimiento al Art. 34 del Decreto No. 5-2021.

Eje Estandares y Proyectos:
» Seguimiento de estandares en materia de Gobierno Abierto y Electrénico.

Estandares derivados del andlisis del indice de Transformacion de la
Fundacion Bertelsman, como parte del indice de Precepcion de la
Corrupcion.

Estandares derivados del andlisis del indice de Desarrollo del Gobierno
Electrénico.

Estandares derivados del andlisis del indice de Madurez del Gobierno
Digital.

Estandares derivados del analisis del Barémetro de Datos Abiertos.
Estandares derivados del andlisis del indice de Preparacion para la
Inteligencia Artificial.

Estandares derivados del andlisis del indice de Estado de Derecho.
Estdndares derivados del analisis Ranking de Transparencia en
Contrataciones Publicas.

Estandares derivados del andlisis del indice Doing Business.

» Promocion y participacion en Mesas Técnicas para el monitoreo de
estandares.

Coordinacion y participacion en la Mesa Interinstitucional CD-OCDE
Guatemala.
Participacion como enlace de la Comision GAE con la Direccion de
Marcos Normativos y Politicas de la Comision Nacional Contra la
Corrupcion.
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» Gestion y seguimiento de proyectos de la Comision GAE.
e Habilitando la Transformacion Digital y Mejorando la Prestacién de
Servicios Publicos a Gran Escala en Guatemala.
e Propuesta del Proyecto de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades
del Capital Humano para la Transformacion Digital del Gobierno de
Guatemala (AECID-Guatemala-AUCI).

» Capacitacion a servidores publicos y sociedad civil en materia de gobierno
abierto y electrénico.
e Programa de fortalecimiento de capacidades de funcionarios del
Organismo Ejecutivo en materia de Gobierno Abierto y Electrénico.
e Disefio del programa de fortalecimiento de conocimientos de miembros
de Organizaciones de la Sociedad Civil en materia de Gobierno Abierto
y Electrénico.

Entre otros temas: se implementara el sistema de Integridad; se dara seguimiento
a lo indicado en las Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental, aprobados mediante Acuerdo Numero A-039-2023, para lo cual se
ha conformado un comité de Riesgos integrado por los directores de los Organos
Sustantivos y Unidades de apoyo de la Comision GAE.

3.3 Programacion anual de Producto y Subproductos:

La Comisiébn GAE para el ejercicio fiscal 2025 establecié un Producto y dos
Subproductos, los cuales se describen a continuacion (Cuadro anexo ).

e Producto:

Organismo Ejecutivo con informes de logros en materia de Gobierno
Abierto, Gobierno Electrénico y Simplificacién de Requisitos y Tramites
Administrativos.

e Subproducto:

- Informe de avance en el fortalecimiento de la gestion Institucional,
- Informe de avance en materia de Gobierno Abierto, Gobierno
Electrénico y Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos.

3.4 Programacién mensual de Productos y Subpoductos:

La programacion establecida mensual, es la elaboraciéon de un informe por
subproducto, en el cual se describen las acciones que realizan los érganos
sustantivos y las unidades de apoyo de la Comision GAE, por lo que estos
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permitirdn alcanzar la meta establecida en el ejercicio fiscal 2025 (Cuadro
anexo II).
3.5 Programacién de insumos:

3.6

3.7

La programacion de insumos establecida para el ejercicio fiscal 2025, asciende
a un monto de Q 18,000,000.00; el cual contempla las acciones a realizar por
los érganos sustantivos, drganos administrativos, érganos de apoyo técnicos y
control interno. Es necesario indicar que la Comision GAE no brinda de manera
directa la prestacion de un servicio o un producto a la poblacion guatemalteca,
ya que el objeto de la Comisién es asesorar y apoyar las acciones de los
Ministerios y dependencias del Organismo Ejecutivo.

Seguimiento de indicadores a nivel anual:

El mecanismo de seguimiento anual establecido por la Comisién GAE, se basa
en el acompafamiento a la Implementacion de los Planes de Accion Nacional
de Gobierno Abierto, la Estrategia de Transformacion Digital y el
acompafiamiento en la implementacion del Acuerdo No. 5-2021 “Ley para la
Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos”, fortaleciendo con ello
el Modelo de Gestion de Gobierno Abierto y Electronico, para la transformacion
digital, en beneficio de la poblacién guatemalteca (Cuadro anexo lll).

Indicadores de Producto y Subproducto:

El indicador institucional establecido por la Comision GAE, muestra los avances
obtenidos con la implementacion de acciones de Gobierno Abierto; Gobierno
Electrénico y la Simplificacion de Requisitos y Tramites Administrativos en los
Ministerios y dependencias del Organismo Ejecutivo (Cuadros anexo Il y 1V).
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3.8 Red de Categorias Programaticas:
La Comision GAE estableci6 para el ejercicio fiscal 2025, la siguiente categoria programatica:

COMISION PRESIDENCIAL DE GOBIERNO ABIERTO Y ELECTRONICO
RESULTADO, PRODUCTOS, SUBPRODUCTOS Y ESTRUCTURA PROGRAMATICA

EJERCICIO FISCAL 2025
RESULTADO PRODUCTO SUBPRODUCTO UNIDAD DE PRY* | ACT* OBR* DESCRIPCION TP**
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL MEDIDA
Para el afio 2029 se ha Senicios de Gobierno Abierto y Electrénico
incrementado la Informe de Avance en el . Sin Subprograma
’ i 0 000 Sin Proyecto
implementacion a 76.66% Fortalecimiento de la | Documento — — - -
L . - Gestion Institucional Senvcios de Seguimiento en Materia de Gobierno
de los Planes de Accion  |Organismo Ejecutivo con ’ 001 Abierto, Electronico y Simplificacion de Requisitos
Nacional Gobierno Abierto, | informes de logros en y Tramites Administrativos
la Estrategia de Gobierno | Materia de Gobiemo "000  [Sin Obra '010102  [No apalica
- R Abierto, Gobiermno
Digital y la Simplificacion -
o L Electrénico y
de Requisitos y Tramites Simplificacién de Informg de Avan_ce en
Administrativosenlas | Requisitos y Tramites | ~Materia de Go.blemo Documento
dependencias del Administrativos Abierto, Gobiemo
. S Electrénico Y
Organismo Ejecutivo (de S
. ) Simplificacion de
33.33% en 2024 al 76.66% Requisitos y Tramites
en 2029. Administrativos.

PRG*= Programa; SRP*= Subprograma
FFD**= Finalidad, Funcion y Division
TP**= Tipo de Proyecto

Fuente: Elaboracién Unidad de Planificacién y Direccion Administrativa Financiera, Comision GAE.
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ANEXO [:

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL 2025

PLAN OPERATIVO A SPPD-20

Fortalecer
mecanismos de
Gobierno Abiertoy
Electrdnico, en
contribuciénala
transparenciay

o Informes de
Hacia una funcion| eﬁf’,enc'a,de,los avancedela
Piblica Legitima servicos Plf!}hmsy implementacion
iz larendidénde | o0 planes de
cuentas, sentando | » 6 Nacional de
Crear I.as bases para 12 | Gobiemo Abiert,
Fortaledmiento| "1 rU00neS :;zrpa:::::&a laEstrategia de
Institucional, ffcaces, P de':odoslos Transformacidn
Seguridady Responsablesy| NA e Digitalyla X
Justica Transparentes a . Simplificacion de
todoslos sodedad. Requisitosy
Niveles Tramites
" Administrativos Informe de avance enel
i | O o uaterda Qe M Documento 4Q 384dn0s| 4 |Q3gsn| 4 | Q20866463 . [Q 107909881
et o ydependencias Gestidn Institucional

Avanzando para | servicios piblicos

Disminuirla || por medio delas d‘"?’gaﬁ's”"’ Informe de avance en
Brecha Digital conj| herramientas del Beutivo. Materia de Gobiemo
Tecnologiae gobierno Abierto, Gobiemo
Innovacién || electrdnico para Electrénicoy Guatemala Guatemala NA Documento 4 1Q 236460 4 [Q263519875) 4 |Q 234088431 2 |Q 72090179
eliminar procesos Simplficacidn de
innecesarios. Requisitos y Trémites
Administrativos.

Fuente: Elaboracion Unidad de Planificacion, con insumos proporcionados por las Direccione/Unidades de la Comision GAE.

* Son Lineas estratégicas de la PGG.
Nota: La Comisién por su naturaleza y mandato legal no tiene/genera productos finales directos para la poblacion.
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ANEXO II:

MATRIZ PROGRAMACION MENSUAL DE

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS

DROCRAMACIO Al PRODUCTO-SUBPRODUCTO 0 PPD-22
Metafisica 1 1 1 3

Meta

fef Q 18,000,000.00
financiera | Q1,136,743.66 | Q1,121,648.33 | Q234540412 | Q 1,494,300 | Q 2,315,166.69 | Q1,509,910.69 | Q1,320,648:17 | Q 1,432,324.72 | Q1,327,599.84 | Q1,402,027:56 | Q1,241,297.05 | Q1,352,928.60
Meta fisica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2

Meta

o Q 10,790,988.21
financiera | Q 741,28065 | Q 69302932 | Q1,668,82081 | Q  761,341.28 | Q1,647,053:68 | Q 789167.68 | Q 73467834 [ Q _771,951.82 | Q 747,56048 | Q 69073773 | Q 690,737.72 | Q 85462869
Metafisica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2

Meta
financi Q 7,209,011.79
Nanciera | g 39546301 | Q 428,619.01 | Q 67658331 | Q 73295928 | Q6681301 [ Q 72074301 | Q 585,969.83 | Q 660372.90 | Q 58003936 | Q 71128983 | Q 55055933 | Q 49829991
OTA ONA

Fuente: Elaboracion Unidad de Planificacion, con insumos proporcionados por las Direccione/Unidades de la Comision GAE.
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ANEXO IlI:

FICHA DE INDICADORES DE PRODUCTOS A NIVEL ANUAL

FICHA DE INDICADORES DE PRODUCTOS A NIVEL ANUAL

Informes en
) . Materia de
Organismo Ejecutivo con . . Informes
. ! . Gobierno Abierto, | _.
informes en materia de Gobierno Gobierno Ejecutados/inf
Abierto, Gohierno Electrénicoy | Documento Electiérico ormes | 2024 3 100% 1 33.33% 1 33.33% 1 33.33% 3 100%
Simplificacion de Requisitos - _/y Programados
- T Simplficacion de
Tramites Administrativos - *100
Tramites
Administrativos.
Fuente: Elaboracion Unidad de Planificacion,

con insumos proporcionados por las Direccione/Unidades de la Comision GAE.
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ANEXO IV:

FICHA DE INDICADORES DE SUBPRODUCTOS A NIVEL ANUAL

omes .Informes
Informe de avance en el Fortecimiento e Ejecutados/inf
Foltalecimiento de la Gestion ~ |Documento 1 Gesin omes |2024| 12 100% 3.33% 3.33% 33.33% 12 100%
Institucional nsiiucond Programados

*100

Informes en
Informe de avance en Materia de Gobhigt:(zli\giirto Informes
Gobierno Abierto, Gobierno Gotiero ' |Ejecutados/inf
Electronico y Simplficacion de - |Documento Elcticoy omes 2024 12 100% 33.33% 33.33% 33.33% 12 100%
Requisitos y Trémites Simplfcacin de Programados
Administrativos. - *100

Tramites

Administrativos.

Fuente: Elaboracion Unidad de Planificacion, con insumos proporcionados por las Direccione/Unidades de la Comision GAE.
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Abreviaturas:

CD-OCDE:

GAE:

INAP:

MINGOB:

OCDE:

PEI:

PGG:

PND:

POA:

POM:

ROI:

SEGEPLAN:

Centro de Desarrollo de la Organizacién para la Cooperacion y
Desarrollo Econémicos.

Comision Presidencial de Gobierno Abierto y Electronico
Instituto de Administracion Publica.

Ministerio de Gobernacion.

Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico.
Plan Estratégico Institucional

Politica General de Gobierno

Prioridades Nacionales de Desarrollo

Plan Operativo Anual

Plan Operativo Multianual.

Reglamento Orgéanico Interno.

Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia.

4ta. calle 6-17 zona 1, Ciudad de Guatemala, Guatemala PBX: 2220 5383
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